Regulamin promogji ,Lato 2026 First Minute® - Przedsprzedaz Il etap”
81 [Organizator]

Organizatorem promogji ,Lato 2026 First Minute® - Przedsprzedaz Il etap” jest TUI Poland Sp. z 0.0. z siedziba
w Warszawie, ul. Wotoska 22a, 02-675 Warszawa wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem 0000083435, kapitat zakladowy 9.300.000,00 zt, NIP: 779-20-48-522 zwana dalej ,Organizatorem”.

82 [Dostepnoéé regulaminu]
1. Promogja ,Lato 2026 First Minute® - Przedsprzedaz Il etap” zwana dalej ,Promocjg”, jest organizowana na
zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Tres¢ niniejszego regulaminu dostepna jest dla uczestnikéw Promocji w biurach podrézy ze znakiem TUI, tj.:
w biurach TUI, w biurach franchisingowych TUI, w biurach agencyjnych, na stronie www.tui.pl lub aplikacji
mobilnej TUI oraz w Centrum Rezerwacji TUl pod numerem 22 255 04 02.

3. Przystapienie do Promocji jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie uczestnika z trescig niniejszego regulaminu
i jego akceptacja.
§3 [Czas trwania Promocji]

Promocja trwa od 18.06.2025 do 09.07.2025 (wiacznie) lub do wyczerpania ofert promocyjnych.

84 [Uczestnicy]

W Promocji moga wzigé udziat wylgcznie osoby fizyczne, ktére ukoriczyty 18 lat i posiadajg petng zdolnosé do
czynnosci prawnych.

§5 [Zasady uczestnictwa w Promog;ji]

1. Promocja polega na przyznaniu, na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie, Klientowi, ktéry zawart
umowe o udziat w imprezie turystycznej z Organizatorem w biurach podrézy ze znakiem TUI tj.: w biurach TUI,
w biurach franchisingowych TUI, biurach agencyjnych, na stronie www.tui.pl lub aplikacji mobilnej TUl oraz
w Centrum Rezerwacji TUl pod numerem 22 255 04 02, w okresie trwania Promogji na:

Pakietowa lotnicza impreze turystyczna oparta na przelocie czarterowym Organizatora na Lato 2026,
z wytgczeniem ofert Last Minute (z datg rozpoczecia wyjazdu mniej niz 26 dni od dnia zatozenia rezerwacji), pobyt
dla min. 1 osoby petnoptatne;j:

a. promocyjnej wysokosci zaliczki na poczet zarezerwowanej pakietowej imprezy turystycznej z przelotem
czarterowym, innej niz okreélona w pkt. 2.1 Warunkéw Imprez Turystycznych Organizatora. Zaliczka ta,
w czasie trwania Promogji, bedzie wynosi¢ nie mniej niz 5% ceny zarezerwowanej imprezy turystycznej.

b. Ustugi dodatkowej gwarancji Najtaniej w First Minute® - w promocyjnej cenie 89 z{/os. uprawniajace;
do zwrotu réznicy ceny, w przypadku, gdy w okresie od dnia zakupu imprezy turystycznej do 25 dni przez
rozpoczeciem wyjazdu cena oferowanej przez Organizatora imprezy turystycznej identycznej pod wzgledem
terminu wyjazdu, lotniska wylotowego, lotniska docelowego, hotelu, liczby pokoi, typu pokoju i konfiguragji
0s6b w pokoju, wieku uczestnikdw imprezy turystycznej, formy wyzywienia, klasy przelotu na rezerwaciji
bedzie nizsza niz cena po ktérej Klient kupit impreze turystyczng w trakcie trwania Promogji. Ustuga mozliwa
do dodania wyfacznie w momencie potwierdzenia rezerwagji i jest dostepna wylacznie dla Klientéw
posiadajacych: dostep do serwisu myTUI na stronie internetowej www.tui.pl lub w aplikacji mobilnej TUI
oraz co najmniej jedng zrealizowang badZ nadchodzacg impreze/ustuge turystyczng z oferty Organizatora
(nie dotyczy rezerwagji anulowanych). Najnizsza cena z ostatnich 30 dni gwarancja Najtaniej w First
Minute® 0 zt/os

c. Usltugi dodatkowej Pakiet Elastyczny Premium — kierunki bliskie - Gratis oraz Pakiet Elastyczny
Premium - kierunki egzotyczne - Gratis (przy rezerwagji kierunkéw egzotycznych takich jak: Wyspy
Zielonego Przyladka, Dominikana, Kenia, Sri Lanka, Meksyk, Tajlandia, Zanzibar, Zjednoczone Emiraty
Arabskie), uprawniajacych do dokonania jednej zmiany umowy na dowolny sezon z aktualnej oferty
pakietowych imprez turystycznych z przelotem czarterowym Organizatora oraz nielimitowanej liczby zmian
umowy w zakresie zmiany kierunku oraz daty wyjazdu dla pakietowej imprezy turystycznej z przelotem
czarterowym, w ramach sezonu na ktéry klient posiada aktualng rezerwacje. Zmian umowy mozna
dokonywa¢ w terminie do 25 dni przed datg rozpoczecia imprezy turystyczne;j.
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d. Gwarangji Niezmiennosci Ceny — w promocyjnej cenie 50 zt/os. Najnizsza cena z ostatnich 30 dni 40

zt/os

2. Zasady udzielenia promocyjnej wysokosci zaliczki:

a.

b.

Promocja w zakresie promocyjnej wysokosci zaliczki nie dotyczy zawarcia przez Klienta umowy o udziat
w imprezie turystycznej z Organizatorem dla min. 1 osoby petnoptatnej na pakietowe wakacje oparte na
przelocie rejsowym (liniowym) z oferty Organizatora na sezon Lato 2026.

Promocja w zakresie promocyjnej wysokosci zaliczki nie dotyczy ofert Last Minute.

3. Zasady udzielania ustugi gwarancja Najtaniej w First Minute® - w promocyjnej cenie 89 z{/os.:

a.

Promocja dotyczy pakietowej lotniczej oferty Organizatora opartej na przelotach czarterowych na sezon
Lato 2026 z wylgczeniem ofert Last Minute

Ustuge dodatkowa — gwarancja Najtaniej w First Minute® - mozna dokupié¢ najpdzniej w momencie
potwierdzenia rezerwacji tylko w okresie trwania promogji na rzecz wszystkich uczestnikéw wskazanych na
rezerwacji z wyjatkiem dzieci, ktére do dnia powrotu z wyjazdu nie ukoriczg 2 roku zycia, w kazdym
z kanatéw sprzedazy, tj. biurach wiasnych TUI, w biurach franchisingowych TUI, w biurach agencyjnych, na
stronie www.tui.pl lub w aplikacji mobilnej TUI oraz Centrum Rezerwacji TUI pod numerem 22 255 04 02.
Zaptata za ustuge dokonywana jest wraz z wptatg zaliczki.

Ustuga mozliwa do dodania wytacznie dla Klientdw posiadajacych: dostep do serwisu myTUI na stronie
internetowej www.tui.pl lub w aplikacji mobilnej TUI oraz co najmniej jedng zrealizowang badZ nadchodzacg
impreze/ustuge turystyczng z oferty Organizatora (nie dotyczy rezerwacji anulowanych).

W przypadku gdy w okresie od dnia zakupu imprezy turystycznej az do 25. dnia roboczego poprzedzajacego
wyjazd Klienta na wakacje cena oferowanej przez Organizatora imprezy turystycznej identycznej pod
wzgledem terminu wyjazdu, liczby noclegdw, lotniska wylotowego, lotniska docelowego, hotelu, liczby pokoi,
typu pokoju i konfiguracji oséb w pokoju, wieku uczestnikéw imprezy turystycznej, formy wyzywienia, klasy
przelotu na rezerwacji bedzie nizsza niz cena po ktérej Klient kupit impreze turystyczng w trakcie trwania
Promocji, Organizator zwréci Klientowi réznice. Gdy klient dokonat wptaty tylko zaliczki, a przestany
formularz zgtoszeniowy uprawnia do doréwnania ceny, po doréwnaniu ceny na rezerwagji, doptata zostanie
pomniejszona.

Zgtoszenie dotyczace tej gwarancji mozna dokonywad do 25. dnia roboczego poprzedzajacego wyjazd.
Formularz zgtoszeniowy dostepny jest wytgcznie po zalogowaniu sie do konta w serwisie myTUI na stronie
internetowej www.tui.pl lub w aplikacji mobilnej. Do zgtoszenia Klient zobowigzany jest dofgczy¢ plik pdf
pobrany z procesu rezerwacyjnego ze strony www.tui.pl lub aplikacji mobilnej TUI przedstawiajacy oferte
Organizatora spetniajgcg wymdg identycznoéci pod wzgledem: terminu wyjazdu, liczby noclegéw, lotniska
wylotowego, lotniska docelowego, hotelu, liczby pokoi, typu pokoju i konfiguracji oséb w pokoju, wieku
uczestnikéw imprezy turystycznej, formy wyzywienia, klasy przelotu na rezerwacji do imprezy turystycznej
zakupionej w okresie Promocji przez klienta, a jednoczesnie oferowanej po nizszej cenie. Plik pdf
uprawniajgcy do skorzystania z ustugi Najtaniej w First Minute® nalezy pobra¢ po kliknieciu przycisku ,KUP
ON-LINE" i przejéciu do procesu zakupowego. Miejsce do pobrania pliku pdf z procesu rezerwacyjnego,
jego wzor oraz proces zgtoszenia poprzez serwis myTUI| przedstawia Zatacznik nr 1 (strona 6 niniejszego
Regulaminu). Plik pdf pobrany z procesu rezerwacyjnego musi zosta¢ zgtoszony maksymalnie do 24 h od
momentu jego pobrania. Jezeli ten czas zostanie przekroczony cena nie zostanie doréwnana. TUl zastrzega
sobie prawo do weryfikacji poprawnosci danych na przestanym pliku pdf.

Zwrot réznicy zostanie dokonany poprzez pomniejszenie naleznosci Klienta w stosunku do Organizatora.
W sytuacji, jesli Klient wptaci do tego czasu cata naleznos¢ za impreze turystyczna, Organizator zwrdci te
réznice poprzez punkt sprzedazy, w ktérym dokonana zostata rezerwacja imprezy turystyczne;j.

W przypadku dodania uczestnika na rezerwagji w okresie trwania Promogcji Lato 2026 First Minute® -
Przedsprzedaz - |l etap, Klient zobowigzany jest do dokupienia dla nowego uczestnika ustugi dodatkowe;j
gwarangji Najtaniej w First Minute®. W przypadku dodania uczestnika na rezerwacji po okresie trwania
Promogji ustuga dodatkowa gwarancja Najtaniej w First Minute® przepada dla wszystkich uczestnikéw
rezerwacji.

W przypadku usuniecia uczestnika na rezerwacji w okresie trwania Promocji Lato 2026 First Minute® -
Przedsprzedaz - Il etap ustuga dodatkowa gwarancja Najtaniej w First Minute® nie przepada. W
przypadku usuniecia uczestnika na rezerwacji po okresie trwania Promocji ustuga dodatkowa gwarancja
Najtaniej w First Minute® przepada dla wszystkich uczestnikéw rezerwadji.
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h. W przypadku przeniesienia praw i obowiazkéw z osoby zglaszajgcej na rzecz uczestnika imprezy turystycznej

wskazanego na umowie benefit w postaci gwarancji Najtaniej w First Minute® nie przepada.

W przypadku dokonania zmiany wszystkich uczestnikédw wskazanych na pierwotnej umowie, ustuga
dodatkowa Najtaniej w First Minute® przepada i nie obowiazuje dla nowych uczestnikéw.

Dodanie benefitu w postaci gwarancji Najtaniej w First Minute® przystuguje wytacznie w przypadku
zawarcia nowej umowy dotyczacej imprezy turystycznej Organizatora w okresie obowigzywania Promogiji.
Gwarancja Najtaniej w First Minute® nie obowiazuje dla rezerwacji zmienianych poprzez przeniesienie ich
pomiedzy réznymi sezonami turystycznymi, dostepnymi aktualnie w sprzedazy (zmiana z sezonu Lato 2025
lub Zima 2025/26 na sezon Lato 2026).

4. Zasady udzielania ustugi: Pakiet Elastyczny Premium- kierunki bliskie - Gratis lub Pakiet Elastyczny

a.

Premium - kierunki egzotyczne - Gratis

Zakupu ustugi dodatkowej — Pakiet Elastyczny Premium - kierunki bliskie - Gratis lub Pakiet Elastyczny
Premium - kierunki egzotyczne - Gratis (przy rezerwagji kierunkéw egzotycznych takich jak: Wyspy
Zielonego Przyladka, Dominikana, Kenia, Meksyk, Zanzibar, Zjednoczone Emiraty Arabskie) - mozna
dokona¢ dla imprez turystycznych z przelotem czarterowym, najp6zniej do 7 dni od dnia potwierdzenia
rezerwagji, zatozonej w okresie trwania promocji (nie dotyczy to potwierdzen rezerwacji realizowanych na
mniej niz 26 dni do daty rozpoczecia imprezy turystycznej), na rzecz wszystkich uczestnikéw wskazanych
na rezerwadji (z wyjatkiem dzieci, ktére do dnia powrotu z wyjazdu nie ukonczg 2 roku zycia) w kazdym
z kanatéw sprzedazy, tj. biurach wiasnych TUI, w biurach franchisingowych TUI, w biurach agencyjnych, na
stronie www.tui.pl lub w aplikacji mobilnej TUI oraz Centrum Rezerwacji TUI pod numerem 22 255 04 02.
Zaptata za ustuge dokonywana jest wraz z wptatg zaliczki.

Na zyczenie Zgtaszajgcego, w miare mozliwosci, w tym w miare dostepnosci miejsc, istnieje mozliwos¢ jednej
zmiany umowy na dowolny sezon z aktualnej oferty imprez turystycznych z przelotem czarterowym
Organizatora oraz nielimitowanej ilosci zmian umowy w zakresie zmiany kierunku oraz daty wyjazdu, na
oferte imprezy turystycznej z przelotem czarterowym Organizatora, w ramach sezonu na ktéry klient
posiada aktualng rezerwacje. Przy zmianie kierunku i/lub daty wyjazdu klient jednoczeénie moze zmienié:
lotnisko wylotowe, hotel, liczbe pokoi, typ pokoju, konfiguracje oséb w pokoju, wiek uczestnikéw imprezy
turystycznej, forme wyzywienia i klase przelotu. Zmian mozna dokonywa¢ w terminie do 25 dni przed datg
rozpoczecia imprezy turystycznej, z zastrzezeniem, iz zmiana imienia lub nazwiska uczestnika, wymaga
ponownego przeliczenia ceny ustugi turystycznej.

W przypadku zmiany umowy na tarnsza oferte réznica w cenie nie moze wynosi¢ wiecej niz 10% ceny
pierwotnej (z pierwszej umowy, bez ustug dodatkowych) z zachowaniem tej samej ilosci uczestnikow
imprezy turystycznej. W przypadku, gdy réznica przy pierwszej zmianie jest wyzsza niz 10% zmiany moga
zosta¢ przeprowadzone jedynie po rozwigzaniu dotychczasowej umowy na zasadach okreslonych w
punktach 6.2, 6.4, 6.5 Warunkéw Imprez Turystycznych przy jednoczesnym zawarciu nowej umowy, na
podstawie, ktérej Klient zobowigzany jest zaptaci¢ cene za impreze turystyczng / ustuge turystyczng
wskazang w nowej umowie.

W przypadku dodania uczestnika na rezerwacji Klient zobowigzany jest do uzupetnienia dla dodanego
uczestnika ustugi dodatkowej —Pakiet Elastyczny Premium - kierunki bliskie - Gratis lub Pakiet
Elastyczny Premium - kierunki egzotyczne - Gratis.

W przypadku przeniesienia praw i obowiazkéw z umowy na inng osobe (zmiana uczestnika imprezy
turystycznej), Pakiet Elastyczny Premium- kierunki bliskie lub Pakiet Elastyczny Premium- kierunki
egzotyczne obowigzuje nadal dla wszystkich uczestnikdw, z zastrzezeniem, iz wymagane jest ponowne
przeliczenie ceny ustugi turystycznej.

Promocja bedzie udzielona wytgcznie w postaci okreslonej w niniejszym regulaminie, bez mozliwosci wypftaty
réwnowartosci w gotéwce.

5. Zasady udzielania ustugi Gwarancja Niezmiennosci Ceny — w promocyjnej cenie 50zt/os:

b. Promocja dotyczy pakietowej lotniczej oferty Organizatora opartej na przelotach czarterowych na sezon

Lato 2026 z wylgczeniem ofert Last Minute.

Gwarancja ta oznacza, ze cena imprezy turystycznej zarezerwowanej w okresie Promogji nie ulegnie zmianie
zgodnie z pkt 4.1 Warunkéw Imprez Turystycznych tj. bedacej bezposrednim skutkiem zmiany ceny
przewozdw pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztéw paliwa lub innych Zrédet zasilania, wysokosci
podatkdw lub optat od ustug turystycznych objetych umowa, natozonych przez podmioty, ktére nie biorg
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bezposredniego udzialu w realizacji imprezy turystycznej, w tym podatkéw turystycznych, opfat
lotniskowych lub opfaty za wejscie i zejScie na lad w portach oraz lotniskach, kurséw walut majacych
znaczenie dla imprezy turystycznej.

d. Zakupu wustugi nalezy dokona¢ na rzecz wszystkich uczestnikéw wskazanych na rezerwagji

(z wyjatkiem dzieci, ktére do dnia powrotu z wyjazdu nie ukoriczg 2 roku zycia). Zaptata za ustuge
dokonywana jest wraz z wptatg zaliczki.

e. W przypadku dodania uczestnika na rezerwacji Klient zobowigzany jest do dokupienia dla dodanego

uczestnika ustugi dodatkowej — Gwarancja Niezmiennosci Ceny po promocyjnej cenie z Regulaminu
Promocji. W przypadku dodania uczestnika na rezerwacji po okresie trwania Promocji Klient zobowigzany
jest do dokupienia dla kazdego uczestnika imprezy turystycznej ustugi dodatkowej — Gwarangji
Niezmiennosci Ceny po aktualnej cenie z obowigzujacej w tym czasie promocji na Lato 2026.

f.  Gwarancja Niezmiennosci Ceny nie dotyczy sytuacji wprowadzania zmian w rezerwagji na zadanie Klienta,

skutkiem ktérych pierwotna cena na umowie o Swiadczenie imprez turystycznych moze ulec zmianie.

Ceny zaprezentowane na stronie internetowej www.tui.pl dotyczgce ofert Lato 2026 sg cenami kompletnymi.
Oznacza to, ze zawierajg juz wszystkie rabaty oraz obowigzkowe doptaty jak opfaty lotniskowe. Ceny nie
obejmujg dodatkowych opfat wymaganych do zaptacenia na miejscu np. optaty klimatycznej, karty
turystycznej, wizy. Wszelkie dodatkowe optaty sg wskazane w opisie obiektu dostepnym na www.tui.pl

Promocja nie sg objete wyjazdy grupowe, tj. grupy rozpoczynajace si¢ od min. 20 oséb dla 1 rezerwadji,
lecacych w tym samym terminie i do tego samego hotelu.

Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.
86 [Skutki zmiany rezerwagji lub rezygnacji z imprezy]

W przypadku rezygnacji z imprezy turystycznej przez uczestnika Promocji, zastosowanie majg postanowienia
umowy o udziat w imprezie turystycznej oraz Warunki Imprez Turystycznych Organizatora, z tym
zastrzezeniem, iz w przypadku rezygnadji z:

a. pakietowej imprezy turystycznej - do 21 dni przed rozpoczeciem imprezy koszty anulacji wynosza za
osobe 5% ustalonej ceny, a od 20 dni koszty anulagji s zgodnie z pkt 6.4 lub 6.5 A Warunkéw Imprez
Turystycznych Organizatora;

W przypadku rozwigzania umowy o udziat w imprezie turystycznej z przyczyn lezacych po stronie
Organizatora, zastosowanie majg postanowienia umowy o udziat w imprezie turystycznej oraz Warunki
Imprez Turystycznych Organizatora.

W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych przez uczestnika Promocji zastosowanie majg postanowienia
umowy o udziat w imprezie turystycznej oraz Warunki Imprez Turystycznych Organizatora. Przyznane
Klientowi korzysci z Promogji przepadaja, z zastrzezeniem postanowien ust. 4, 5, 6,7, 8,9, 10, 11,12, 13, 14
i 15 ponizej.

W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych w okresie trwania promocji ,Lato 2026 First Minute® -
Przedsprzedaz - Il etap” zakupiona ustuga gwarancja Najtaniej w First Minute® nie przepada. Pod pojeciem
zmiany umowy na zyczenie Zgltaszajacego, rozumie sie zmiane terminu, lotniska, kierunku wyjazdu, miejsca
pobytu, hotelu, czasu trwania imprezy turystycznej, liczby uczestnikéw. Jedli z zawartej umowy wynika, iz w
danej imprezie turystycznej ma bra¢ udziat kilku uczestnikdw, rezygnacja lub dodanie chociazby jednego jej
uczestnika w tej imprezie turystycznej nie skutkuje utratg ustugi Najtaniej w First Minute®.

W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych po okresie trwania promogji ,Lato 2026 First Minute® -
Przedsprzedaz - Il etap” zakupiona ustuga gwarancja Najtaniej w First Minute® przepada. Pod pojeciem
zmiany umowy na zyczenie Zglaszajgcego, rozumie si¢ zmiane terminu, lotniska, kierunku wyjazdu, miejsca
pobytu, hotelu, czasu trwania imprezy turystycznej, liczby uczestnikéw. Jesli z zawartej umowy wynika, iz w
danej imprezie turystycznej ma bra¢ udziat kilku uczestnikdw, rezygnacja lub dodanie chociazby jednego jej
uczestnika w tej imprezie turystycznej powoduje utrate ustugi Najtaniej w First Minute®.

W przypadku przeniesienia praw i obowigzkéw z osoby zglaszajacej na rzecz uczestnika imprezy turystycznej
wskazanego na umowie benefit w postaci gwarancji Najtaniej w First Minute® nie przepada.

W przypadku dokonania zmiany wszystkich uczestnikéw wskazanych na pierwotnej umowie, ustuga
dodatkowa Najtaniej w First Minute® przepada i nie obowigzuje dla nowych uczestnikéw.
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Dodanie benefitu w postaci gwarancji Najtaniej w First Minute® przystuguje wytacznie w przypadku zawarcia
nowej umowy dotyczacej imprezy turystycznej Organizatora w okresie obowigzywania Promocji. Gwarancja
Najtaniej w First Minute® nie obowiazuje dla rezerwacji zmienianych poprzez przeniesienie ich pomiedzy
réznymi sezonami turystycznymi, dostepnymi aktualnie w sprzedazy (zmiana z sezonu Lato 2025 lub Zima
2025/26 na sezon Lato 2026).

W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych przez uczestnika Promocji w ramach Pakietu Elastycznego
Premium - kierunki bliskie lub Pakietu Elastycznego Premium - kierunki egzotyczne, w zakresie zmiany
sezonu, kierunku i/lub daty wyjazdu, przyznana Klientowi korzysé nie przepada, z zastrzezeniem, ze mozliwosé
powrotu do pierwotnej oraz poprzedniej rezerwagji (ktéra zawiera ten sam kierunek i date wyjazdu) mozliwa
jest po minimum 7 dniach, pod warunkiem, ze zmiana ta nie spowoduje drugiej zmiany sezonu.

W przypadku zmian dokonywanych przez uczestnika Promocji w ramach Pakietu Elastycznego Premium -
kierunki bliskie - Gratis lub Pakietu Elastycznego Premium - kierunki egzotyczne - Gratis, przyznane Klientowi
korzysci z ustugi nie ulegajg zmianie.

W przypadku zmian dokonywanych przez uczestnika Promocji w ramach Pakietu Elastycznego Premium -
kierunki bliskie - Gratis lub Pakietu Elastycznego Premium - kierunki egzotyczne - Gratis, w zakresie zmiany
sezonu, kierunku i/lub daty wyjazdu, przyznana klientowi ustuga gwarancja Najtaniej w First Minute®
przepada.

W przypadku zmian rezerwacji dokonywanych przez uczestnika Promocji zakupiona ustuga Gwarancja
Niezmiennodci Ceny nie przepada. Wskutek zmiany rezerwacji Klient zobowigzany jest do dopfaty do
aktualnej ceny posiadanej ustugi dodatkowej (jesli ta sie zmienita), wedtug cen z obowiazujacej w tym czasie
promogji.

W przypadku zmian miedzy sezonami dokonywanych przez uczestnika Promocji ,Zima 2025/2026 First
Minute® - Przedsprzedaz dla stalych klientéw” lub ,Lato 2025 First Minute® - Przedsprzedaz dla
statych klientéw” ktéry dodat do rezerwacji ustuge Pakietu Elastycznego Premium - kierunki bliskie - Gratis
lub Pakietu Elastycznego Premium - kierunki egzotyczne - Gratis jak rowniez ustuge Gwarancji Niezmiennosci
Ceny — Gratis przyznane Klientowi korzysci i cena ustug nie ulegajg zmianie.

W przypadku zmian miedzy sezonami dokonywanych przez uczestnika Promocji ,Zima 2025/2026 First
Minute® - | etap” lub Promocji ,Lato 2025 First Minute® - | etap” lub ,Lato 2025 First Minute® - I
etap” ktéry dodat do rezerwacji ustuge Gwarancji Niezmiennoéci Ceny — Gratis przyznane Klientowi korzysci
i cena ustugi nie ulegajg zmianie.

W przypadku zmian dokonywanych przez uczestnika Promogji ,,Lato 2026 First Minute® - Przedsprzedaz”
ktéry dodat do rezerwacji ustuge Pakietu Elastycznego Premium - kierunki bliskie - Gratis lub Pakietu
Elastycznego Premium - kierunki egzotyczne - Gratis przyznane Klientowi korzysci i cena ustug nie ulegaja
zmianie.

W przypadku rezygnacji z imprezy turystycznej przez uczestnika Promocji, wykupione ustugi wynikajgce
z Regulaminu Promocji przepadaja.
§7 [Reklamacje]

Wszystkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu Promocji mozna sktadaé drogg
elektroniczng na adres mailowy: reklamacje-promocji@tui.pl badz pisemnie na adres Organizatora: ul.
Wotoska 22a, 02-675 Warszawa przez caty czas trwania Promocgji, nie p6zniej jednak niz w terminie 14 dni od
dnia zakoniczenia Promogiji (o rozpatrzeniu reklamacji decyduje data stempla pocztowego).

Reklamacja powinna zawieraé: imig, nazwisko, adres, nazwe Promocji, jak réowniez dokfadny opis i powdd
reklamacji.

Reklamacje ztozone po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej nie bedg rozpatrywane.

Reklamacje Organizator rozpatruje w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. Reklamacje beda rozpatrywane
W oparciu o postanowienia niniejszego regulaminu. Uczestnik zostanie poinformowany o decyzji Organizatora
na adres wskazany w reklamacji.

88 [Postanowienia koricowe]

Administratorem danych osobowych jest Organizator.
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2. Organizator informuje uczestnikdw, ze ich dane osobowe bedg przetwarzane wylacznie w zwigzku
z wykonaniem postanowien niniejszego regulaminu, w celu przeprowadzenia Promogji.

3. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 18.06.2025 r.

Zatacznik 1

1. Miejsce pobrania pliku PDF z procesu rezerwacyjnego na stronie internetowej lub w aplikacji mobilnej.

a. Proces rezerwacyjny na stronie www.tui.pl oraz miejsce do pobrania pliku pdf.

Po wybraniu identycznych parametréw rezerwacji, nalezy klikng¢ przycisk Kup online.

Citymax Bur Dubai **x*

ZJEDWOCZONE EMIRATY ARASSKIE / DUBAJ 7 BUR DUBAI KOD HOTELU DXB12103 9 POKAZ NA MAPIE

3 n R B
/ Dodsj do listy ulublonych «, Udostepny

WYBRANA OFERTA

*m 2 doroshych + 0 dzieci zmien »

oo @ eeil

Wyjat (6977, opini) Q 01 maja 2026 - 0B maja  2mied »

Wyjgtkowy ="~ 2

7 logo
Hote! Fary, basen na dachy wige (7 noclegtw)
wods ciephs, ber pray baserie 2 mied
?mr.v(- p.....mp:u,. w-:m..' * Wylot: Katowice v zmied »
TrarrelorD4259273445 (10:45)
20240303
% Powrét Dubaj World Central
(1910)
< Zobacz wcxegoly iotu )

M Poké) 2-osobowy (DZX1) 2mied »

?’ Sn»adame Tmien »

Cena za osobg 2 641 b
Cena rzem: @ 59082=

Z ubezpieczenien 5 482 -

Standardowy @

Kup online

W podsumowaniu oferty, w lewym gérnym rogu, pojawi si¢ mozliwo$¢ pobrania dokumentu, upowazniajgcego do
doréwnania ceny Pobierz pdf.
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http://www.tui.pl/

& Wréé do oferty v. TUl [] Dokoricz péiniej

' OFERTA REKOMENDACJE TUI DANE PLATNOSC
WYBRANA OFERTA Pobierz pdf SZCZEGOLY ~
<:= PODSUMOWANIE CENY ©@
Citymax Bur Dubai v v ¥ Ubezpieczenie:
Zjednoczone Emiraty Arabskie / Dubaj / Bur Dubai podstawowe w cenie
KOD HOTELL: DXB12103 Turystyczny Fundusz 60Zt
= s Gwaraneyjny i
- e Z Banelich 2 Wylot: Katowice 01.05.2026 10:45 @ T“'Y’W"-’Wg"d““
ﬁ' [2] 01.052026 - 08.052026 (7 noclegéw) Pamocaowy
= P4 Sniadanie 10:45 Katowice (KTW) =3
18:25 Dubaj Werld Central (DWC
R Poksi 2-osabowy (DEX1) : il CENA RAZEM 5282zl
= Kiasa praclotu: ECONOMY Wy Powrét: Dubaj World Central 08.05.2026 19:10 (@
3o o " o o A o 19:10 Dubaj World Central (DWC) =
H 1\'1 | 8] 23:20 Katowice (KTW)

Widect

ok 1) w samolocie

hotet-lotriska frbatatyane

b. Proces rezerwacyjny w aplikacji mobilnej oraz miejsce do pobrania pliku pdf.

Po przejsciu procesu zakupowego, z parametrami identycznymi do zatozonej rezerwagji, w prawym gérnym rogu,
pojawi sie¢ mozliwos¢ pobrania dokumentu, upowazniajgcego do doréwnania ceny Pobierz pdf.

M0 = m B . S 57 ]
4 Podsumowanie
Wybrana oferta Pobierz PDF th
* ko
Citymax Bur Dubai
aty Arabekie /
Dubej / Bur
Kod hotelu: DXB12103
oo Uczestnicy
O 2 dorostych, O doeci
5 Termin
0105.2026 - 0B.05.2026 (7 noclegéw
wq Wyzywienie
Sniadanie
a Pokdj

osobowy (DZXY)

Pokdj

S Wylot

2. Przyktadowy plik pdf pobrany z procesu zakupowego.
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Szczegbly Twojej oferty:
Hazwa botehe Gicyman Bur Duba
Kind Rurtefic DXB12103
Katogorin kakuine: £
Texmin INH-GFH - HP-05-08
Licrhe roclegt: 7
Whylet: 10360501 (Katowies 10043 | Dubse) Wesedd Cantral 1825)
Powrtt 20200508 {Dub 5§ Weorld Canral 19010 . Katowice 25200
[T Fonsmicny
Py nr 1= Peketi Lowchowy [DIX1)
Lirrba cati: cnreabpric T
Liczha daact 0 )
Wympweanie Snincanis
Produkty dodethows: * Turystycmy Funduss Gwarancessy | Turyatycany Funduss
Pomneouy- 80 o

Podsumowanie ceny:

Cena razem: 5 282 #

Oferta aktualna na 2025-05-23, godz. 10:24:57, 18928

WYEEnerowano z-
https:/fwww tui pl/pr/rezerwacia/KTWDXB202605011045 2026050

3. Proces zgloszenia formularza w serwisie myTUI, zgodnie z regulaminem ustugi Gwarancja Najtaniej w
First Minute®.

Formularz zgtoszeniowy znajduje sie w serwisie myTUI, w sekgcji Usfugi dodatkowe.

Twoja podréz m;aotzvnl :l:n

BEREen

" S o y P t .
O Lista rezerwadi v ,:l‘::\s:zi © Uslugi dodatkowe | [} d:}’k"“";o',‘ﬁy W Podréi 9@ Hotel i kierunek @ Przewodnik © Zarzpdzanie

Prosimy o weryfikacje | sprawdzenie danych uczestnikéw (imiona, nazwiska, daty urodzenia). System rezerwacyjny jest migdzynarodowy,

wigc nie obsluguje polskich znakéw. Takie dane wpisane na dokumentach s3 poprawne i nie wymagajq korekty.
Nie ma mozliwosci modyfikacji blednych danych podczas odprawy lotniskowej.

W celu zgtoszenia checi doréwnania ceny, nalezy wybra¢ z listy ustuge ,Gwarancja Najtaniej w First Minute”, a
nastepnie formularz ,Zgfos zmiane ceny".
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r2asz wybrany pakist ubezpiecsenia o dodatkowy ochrong cbemuiaca 2dartenia wystypuice po

@ Ochrona po spozyciu alkoholu

ke 7 ubezpaczeniom dodatkowym @

@ Gwarancja Najtaniej w First Minute® lub zwrot réznicy ~

Wybrana -

TWOJE WYCIECZKI
FAKULTATYWNE

od 279,68 atfos.

$ I Zipa simlnnn ciy

e —

W ostatnim etapie nalezy zatgczy¢ do formularza plik z pobrang identyczng ofertg i przestac zgtoszenie, wybierajac
przycisk , Wyslij’. Na adres mailowy zostanie przestane potwierdzenie zgtoszenia o doréwnanie ceny.

Gwarancja Najtaniej w First Minute®

Srcregély w regulam

nin promodi Lato

@ Dodaj plik pdf z procesu rezerwacyjnego Wybierz

Strona9z9



